Software e servizi Xerox®

Xerox® DocuShare®
Private Cloud Service

DOCUSHARE® PRIVATE CLOUD SERVICE TI ACCOMPAGNA
OVUNQUE IL TUO BUSINESS TI PORTI.

Xerox



Implementa avanzati strumenti ECM e di
automazione dei processi in pochi giorni,

NoNn Mesl.

Con Xerox® DocuShare® Private Cloud Service qualsiasi azienda puo usufruire rapidamente dei vantaggi che apporta
la gestione dei contenuti, l'acquisizione di immagini e 'adozione di flussi di lavoro facilmente implementabili in

ambiente cloud.

Poiché utilizza l'infrastruttura tecnica e le potenti funzionalita delle nostre soluzioni ECM, DocuShare® Private Cloud
e un'extranet sicura e flessibile di estremo aiuto per la forza lavoro mobile e ideale per la collaborazione con clienti,
partner e il pubblico. £ dotata di funzionalita di crittografia, verifica, gestione delle autorizzazioni all'accesso e molto
altro. Sollevando il personale dall'onere di monitorare le prestazioni, di esequire i backup, le verifiche di sicurezza

e i test per il ripristino di emergenza, DocuShare® Private Cloud lo lascia libero di occuparsi di attivita piu strategiche.

DOCUSHARE® PRIVATE CLOUD
CONSENTE ALLA TUA AZIENDA DI:

e Acquisire, gestire e distribuire contenuti
da dispositivo mobile o PC da
qualunque luogo, in tutta sicurezza
grazie alla crittografia dei dati
e ai protocolli di trasmissione.

e Collaborare con Xerox per aggiungere
soluzioni di vario tipo, ad esempio per
l'elaborazione di fatture, la gestione
dei contratti, l'inserimento in azienda
dei neoassunti e molto altro ancora,
in un ambiente cloud efficiente
e facilmente accessibile.

e Trovare velocemente documenti
nei siti DocuShare® per migliorare
il customer service.

e Usare flussi di lavoro automatici per
migliorare la produttivita, semplificare
il lavoro, ottimizzare i processi aziendali
quotidiani e ridurre i tempi e i costi
necessari per gestire i documenti
e le informazioni dell'azienda.

e Adottare servizi cloud personalizzabili
che si adattano alle nuove esigenze e
sono facilmente scalabili di pari passo
con l'espansione della tua azienda.

e Ridurre le spese in conto capitale
e definire i budget in modo piu
prevedibile.

e Proteggersi dalla perdita di dati
archiviando le informazioni in speciali
data center gestiti da Xerox progettati
per assicurare la massima disponibilita
e garanzia di distribuzione.

MASSIMA LIBERTA PER
LA TUA FORZA LAVORO MOBILE

Libera il tuo personale dai confini delle
quattro mura dell'ufficio. DocuShare®
Private Cloud consente ai dipendenti
di accedere ai contenuti in modo facile
e protetto e ai manager di controllare
rigorosamente chi puo accedere ai
documenti aziendali da dispositivi
personali.

MAGGIORE PRODUTTIVITA

Progettata per la massima semplicita
d'uso, la soluzione DocuShare® Private
Cloud é dotata di un'interfaccia utente
intuitiva che organizza i contenuti

in diverse visualizzazioni (cartelle,

siti dei team, MyDocuShare o pagine
QuickSearch ecc.) e flussi di lavoro definiti
dall'utente nell'ottica di semplificare

i processi aziendali e permettere al
personale di concentrarsi su attivita piu
proficue.

SCALABILITA PER GESTIRE
I CONTENUTI AZIENDALI

DocuShare® Private Cloud consente

a piccole attivita come a grandi aziende
di gestire ['accesso interno o esterno

a milioni di file da parte di centinaia

se non migliaia di utenti.
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FACILE ACQUISIZIONE E INOLTRO
AL CLOUD DEI DOCUMENTI

Semplifica le gestione dei documenti, che
possono essere acquisiti con stampanti
multifunzione, scanner e dispositivi mobili
e inoltrati automaticamente al cloud,
dove possono essere immediatamente
visualizzati o condivisi.

AUTOMATIZZAZIONE
DEI PROCESSI CRITICI

E PERSONALIZZAZIONE
CON IL LOGO AZIENDALE

Il nostro team dei Servizi professionali
puod consigliare soluzioni che
automatizzano i processi lenti e che,
se necessario, possono collegare

i contenuti ad applicazioni cloud

o sistemi interni quali ERP e CRM.
L'interfaccia cloud pud inoltre essere
personalizzata aggiungendo un logo
o della grafica.



Perché scegliere la gestione dei contenuti
nel cloud privato con DocuShare®?

Nel cloud
e meglio.

Sfrutta i vantaggi delle
migliori pratiche del settore
in materia di processi,
procedure, tecnologia

e conformitd per una totale
riservatezza e protezione
dei tuoi dati.

FUNZIONALITA

Gestione di documenti DocuShare® Private Cloud coniuga le funzionalita e le caratteristiche della piattaforma
e contenuti ECM di DocuShare con la possibilita di accedere facilmente ai documenti critici aziendali
da qualunque luogo.

Collaborazione tra team Condividi file di grandi dimensioni caricandoli nella piattaforma di gestione contenuti
protetta o inviandoli per e-mail direttamente da DocuShare®. Usa i flussi di lavoro per smistare
i documenti e collaborare su di essi, a prescindere dalla loro posizione.

Produttivita mobile Le nostre app mobili gratuite per iOS e Android semplificano i processi e offrono ai dipendenti
e ai commerciali accesso ininterrotto a informazioni precise e aggiornate, quando e dove serve.

Automazione dei I processi aziendali basati su cartaceo sono un pozzo di inefficienza. I processi di smistamento
flussi di lavoro intelligenti e i flussi di lavoro automatici personalizzabili spostano automaticamente i lavori
lungo i processi aziendali e incrementano la produttivita.

Connessione ai I Servizi professionali Xerox® utilizzano DocuShare® Private Cloud Service per implementare
sistemi aziendali soluzioni su misura per l'azienda o il settore collegando i tuoi contenuti alle applicazioni cloud
o a sistemi interni

come ERP e CRM.

Condivisione Consenti ai dipendenti di usare il cloud per condividere file di grandi dimensioni e i documenti

protetta dei file aggiornati pit spesso, facilitando la collaborazione e il recupero delle versioni precedenti, ove
necessario.

Sicurezza e conformita I protocolli di sicurezza di DocuShare contengono funzioni di reportistica, creazione di audit trail,

crittografia dei dati in trasferimento con SSL di grado elevato e dei dati a riposo con AES a 256
bit. I data center Xerox®-MicroSoft Azure rispettano le normative ISO 27001, HIPAA,
PCI-DSS e SOX.




Esempio di applicazioni Xerox® DocuShare® Private Cloud:

ACCESSO REMOTO E
SICURO AI CONTENUTI
AZIENDALI

I dipendenti utilizzano le app

per dispositivi mobili per ricevere
notizie, per la merce a magazzino
e per i social media. Ma hanno
anche bisogno di accedere a
documenti aziendali critici mentre
viaggiano, lavorano da remoto

o quando si trovano fuori ufficio.
Le app mobili gratuite di

COLLABORA CON
PARTNER, FORNITORI
E CONSULENTI ESTERNI

Invece di rischiare con FTP
o servizi esterni, condividi
i file in tutta sicurezza con
i tuoi collaboratori esterni
in un ambiente totalmente
collaborativo e verificabile.

o O

PROMUOVI LE VENDITE
CON UN DATABASE
CENTRALIZZATO DI
DATI

Offri ai commerciali accesso
ininterrotto e ottimizzato per
dispositivi mobili a materiali di

marketing, presentazioni, video,

proposte di vendita e contratti
cliente, in pratica a tutto ciod
che serve per creare nuove
opportunita di profitto.
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CREA UN PORTALE PER
CITTADINI, STUDENTI
O ALTRI GRUPPI
PUBBLICI

Pubblica documenti di interesse
generale, newsletter, dati
ufficiali, comunicazioni e cosi
via includendo collegamenti

a siti Web e aggiornando

o sostituendo i contenuti

nel giro di pochi secondi.

DocuShare® ti permettono di
accedere ai tuoi documenti

ovunque ti trovi.
COMPETENZA NEL SETTORE

Garantiamo la protezione e la
disponibilita dei dati degli utenti
adottando le migliori pratiche del settore
in materia di processi, procedure,
tecnologia e misure fisiche per la
sicurezza cloud, come |'autenticazione
cifrata degli utenti, i firewall Internet, i
backup periodici programmati e la replica
dei data centre. Inoltre, la ricerca delle
vulnerabilitd che eseguiamo
regolarmente e ['uso di server sicuri
garantiscono massima sicurezza,
riservatezza e ridondanza e la possibilita
per gli utenti di collaborare, condividere
e gestire le informazioni con tranquillita.

Scegliendo Xerox® DocuShare® Private
Cloud Service i clienti possono contare
sul nome Xerox, un‘azienda leader del
settore tecnologico e uno dei principali
fornitori mondiali di servizi di gestione
documentale e di outsourcing dei
processi aziendali.

Informati oggi stesso.

Funzioni di sicurezza

e Sicurezza dei data center: Sistemi ospitati
in vari data center Xerox®-MicroSoft
Azure che offrono la ridondanza dei dati.

e Sicurezza direte: La rete € monitorata
e protetta costantemente.

o Crittografia dei dati sofisticata: Xerox
utilizza la crittografia SSL domestica
a 256 bit e la crittografia internazionale
a 128 bit per proteggere i dati del cliente
in transito dal data center.

e Riservatezza: Tutti i data center
rispettano le normative ISO 27001,
HIPAA, PCI-DSS e SOX.

e Supporto delle infrastrutture: Un gruppo
di esperti offre servizi in ambito cloud,
server, gestione della rete, monitoraggio,
backup e manutenzione dei sistemi.

Visitare www.xerox.it/ecm per maggiori informazioni sui servizi di

Un operatore
leader in ambito
retail gestisce

la contabilita
fornitori e i processi

di automazione
dei contratti per
31.000 centri

in un ambiente

cloud privato.

gestione dei contenuti, dei flussi di lavoro e di imaging proposti da Xerox®.
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